PENTA

RESTAURANT - CAFENEA - LANT

Un singur sistem pentru
restaurante si cafenele

De la deschiderea mesei pana la raportul de sfarsit de zi, toata activitatea se afla intr-
un singur sistem: comenzi, ecran de bucatarie, meniu QR, stocuri, case de marcat
fiscale si facturare electronica. Peste toate, un strat de inteligenta artificiala care citeste

cifrele in locul tau.
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Penta ﬁa&‘l‘o

——— DESPRE NOI

Scris de oameni care cunosc sala

PentaGusto este construit de o echipa care vede problemele zilnice ale restaurantelor

din interior, nu de la distanta.

PentaSoft Yazilim dezvolts, din izmir, Turcia, programe de

vanzare si administrare pentru restaurante si cafenele.

PentaGusto reuneste toata aceasta munca intr-un singur

produs: de la comenzile la masa la ecranul de bucatarie, de

la stocuri la facturarea electronica.

Construim dupa un singur test: rezista intr-o sambata seara

aglomerata? De aceea ne petrecem timpul facand mai

rapide si mai simple ecranele pe care oamenii chiar le

folosesc, in loc sa lungim o lista de functionalitati. Stratul de

inteligenta artificiala l-am construit cu aceeasi grija: nu de

fatada, ci ca sa usureze deciziile pe care un administrator le

ia in timpul zilei.

Nu disparem dupa instalare. R@manem pe fir in primele zile

de serviciu, refacem instruirea cand se schimba personalul

si reconfiguram sistemul impreuna cu tine pe masura ce

afacerea creste.

7
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Simplitate

Un ecran pe care un
ospatar nou nu il poate
invata intr-o tura este un

ecran prost proiectat.

PENTAGUSTO.COM

Continuitate

Cand sistemul se opreste,
se opresc si vanzarile.
Disponibilitatea nu este
pentru noi o functionalitate;
este minimul.

Transparenta

Spunem de la inceput
pretul, aria de acoperire si
limitele. Nu ne plac
modulele care apar ulterior
pe factura.

Apropiere

Suportul trebuie sa fie o
echipa care te cunoaste pe
tine si bucataria ta, nu un

numar de tichet.
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Pentaﬁasl‘o O ZI DE SERVICIU

O ZI DE SERVICIU

De la deschidere pana a doua zi
dimineats, la fiecare pas

In loc de o lista de functii, va ar&tam ce face sistemul de-a lungul unei zile obisnuite.
Orele sunt orientative; fluxul este acelasi in orice local.

Deschidere
@ Tura se deschide si se introduce fondul de casa

Q Igiena zilnica si lista de verificare pe ecranele personalului

0 Inteligenta artificiala pregateste rezumatul zilei: incasarile de ieri, traficul estimat, stocul critic

Pregatire
@ Costul portiei si nivelul stocului din retete, pe un singur ecran

@ Comenzi catre furnizori pentru produsele aflate la nivel critic

o Transferuri intre depozite si filiale, evidenta pierderilor si a deseurilor

Aglomeratia de pranz

0 Comanda cu QR la masa, vanzare rapida si la
pachet la tejghea

0 Comenzile de pe platformele de livrare pe acelasi
ecran

o Fiecare comanda ajunge la statia potrivita: barul
si bucataria calda separat

PENTAGUSTO.COM 03



Pentaﬁasl‘o O ZI DE SERVICIU

Orele linistite
0 Inteligenta artificiala identifica orele slabe si propune o campanie

@ Regulile de happy hour aplica automat pretul

Q Programul personalului propus pe baza traficului estimat

Serviciul de cina

° Ospatarii iau comenzi pe tableta; planul salii
arata starea prin culori

@ Mutare, unire si impartire a meselor, gratuitati si seor
reduceri

SIN-007

« Ocupats

0 Numerar, card si carduri de masa; acolo unde
10,00 Lei

casa de marcat fiscala este obligatorie, nicio
plata nu se inchide fara bon

Inchidere

0 Numdrarea casei, rapoarte X si Z, reconcilierea
fiscala

0 Facturile electronice trimise catre furnizor

0 Predarea turei este inregistrata; orice diferenta
de casa este vizibila

A doua zi dimineata
o Proprietarul vede incasarile si profitul pe telefon

0 Reducerile neobisnuite, anularile frecvente sau lipsurile din casa sunt semnalate

0 Filialele una langa alta intr-un raport comparativ

»Construim produsul cu un singur test in minte: functioneaza intr-o sambata seara

aglomerata?”

PENTASOFT YAZILIM

PENTAGUSTO.COM 04



Pentaé’usl‘a PUNCT DE VANZARE

——— PLANUL SALII S| COMENZILE

Toata sala dintr-o privire

Un ecran de vanzare care tine pasul cu sala si pe care personalul nou il invata intr-o
singura tura. Ce masa este ocupatd, care asteapta nota, de cat timp asteapta o
comanda in bucatarie — culorile va spun.

ala si din gradina

o Libere 40 @ Ocupate 5 o Nota ceruta 1

SALA

Toate grupurile 46
SLN-001 SLN-002 SLN-003 SLN-004

Gradina 19 o Libers ® Ocupats o Libers o Notaceruts

Sala 05 11,25 lei 62,00 lei

04:39 4 00:02 6

Separeu

SLN-005 SLN-006 SLN-007 SLN-008

® Ocupata e Libera ® Ocupata .
O Masa SLN-013 :

10,00 Iei 10’00 lei Oaspefi: 5

4in asteptare

06:03 5 05:48 8 el sotat «

Inagteptare  45m

“ stoeeponet

@ Vanzare si gestionarea comenzilor la mas3 @ Mod de vanzare rapida (livrare / la pachet)
@ Mai multe metode de plata @ (impértirea si unirea notelor

@ Reduceri, produse din partea casei si campanii @ Comenzi si comisioane pe ospatar

@ Mutarea si unirea meselor @ Note la comanda si cereri speciale

4 O comands introdus pe tableta ospatarului ajunge imediat pe ecranul de bucatarie, la casa si in rapoarte;

nu este nevoie de reimprospatarea paginii.

PENTAGUSTO.COM 05



Penta Juslo

VANZARE RAPIDA

PUNCT DE VANZARE

Preluarea unei comenzi inseamna o

singura atingere

Cafenele, chioscuri, brutarii, linii de autoservire — ecranul de vanzare rapida este facut

pentru degete, nu pentru mouse. Alegi produsul, setezi cantitatea, incasezi. Scanarea

unui cod de bare, trecerea pe cont sau o restituire inseamna un singur buton.

Burgeri Vanzari:3  Produse:5  Net: 55,00 lei

Toate
Supe
Mic dejun

Cheese Burger Double Beef Burger
Brutarie 18,00 lei 22,50 lei

Deserturi
Feluri principale
Chicken Burger Spicy Burger

Bauturi
15,00 lei 19,00 lei

@ Butoane mari de categorii si produse, gandite
pentru ecrane tactile

@ Functioneaz3 cu scanere de coduri de bare,
cantare si afisaje pentru clienti

@ Numerar, card, tichete de masa si plati impartite

@ Iimpartire, punere in asteptare, note deschise si
restituiri pe acelasi ecran

@ Trecere pe cont: creditele si conturile firmelor
raman urmarite

PENTAGUSTO.COM

Classic Burger

16,00 lei

Q Cautd produs 0 Afisgj client

Cos @) imparte  Puncinasteptare

Goleste

Cheese Burger
2 Classic Burger
Mega Burger Fara ceapa

29,00 lei 2 Ayran

Reducere

Total

e o)
eSS eSS
Tipareste bonul

Meniu Cheese Burger Meniu Mega Burger Note deschise

23,50 lei

34,50 lei
Operatiuni POS

3 Pentru cine este?

Cafenele, chioscuri, brutarii, cofetarii, tejghele cu
autoservire si puncte de vanzare la pachet.
Personalul invata ecranul tactil inca din prima

tura.
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Penta Juslo

ECRAN DE BUCATARIE

BUCATARIE S| OPERATIUNI

Bonul apare in clipa in care ajunge in

bucatarie

Imediat ce o comanda este preluatd, ajunge in bucataria potrivita — bauturile la bar,

mancarea calda la linie. Fiecare produs arata de cat timp asteaptd, iar cele intarziate

devin rosii. Fara bonuri tiparite, fara strigate.

¢ Ecrande bucétérie

p real

Toate bucétdriile Toate in asteptare (18) intucru (0) Gata (46)

4in asteptare 8in asteptare

Miel sotat

4

In asteptare Macchiato (canT.

In asteptare  41m
Stoc epuizat

+Cu gheats

Frigaruie de miel

in asteptare

i a CANT.

in asteptare  41m

Kebab cu vinete

\
in asteptare
4

i ( CANT.
Stoc epuizat Ceai

In asteptare  41m

V Marcheazi tot ca gata

( 0 BARUL CENTRAL DE BAUTURI

Stoc epuizat

Stoc epuizat

Stoc epuizat

Vv Marcheazi tot ca gata

Directionare pe statii (bar, linie calda, deserturi)

Timp de asteptare pe produs si avertizari de
intarziere

Incepe / Gata / Stoc epuizat cu o singur atingere

Marcheaza o masa intreaga ca gata dintr-odata

(< I

Note si cereri speciale sub fiecare produs

PENTAGUSTO.COM

D

00000

3in asteptare

Ceai la ceainic (CANT.

n asteptare  Om

Stoc epuizat

Ceai la pahar

in asteptare  Om

Stoc epuizat

Mega burger

Inasteptare  0m

Stoc epuizat

V Marcheazi tot ca gata

Restul operatiunilor

Calculul costului pe reteta si portie

Stocuri si urmarirea lor

Gestionarea pierderilor si a produselor alterate
Liste zilnice de control si igiena

Gestionarea depozitelor si a transferurilor

07



Penta ?&{5‘2‘0

—— MENIU QR

EXPERIENTA CLIENTULUI

Meniul este in mana lor din momentul

in care se asaza

Oaspetii scaneaza codul de pe masa si vad meniul tau actual pe propriul telefon, in

propria limba. Modifici un pret si meniul QR se actualizeaza in acelasi moment — fara

retiparire, fara redesign.

Bine ati venit -

Rasfoiti meniul si comandati.

| FIXE

Meniu Kebab Meniu

Adana kebab + supa la alegere + bauturd Mic deji

7.10 i

88 CATEGORII

Brutarie

Burgeri

39 de produse 40 de produse

PENTAGUSTO.COM

@ Modificarile de pret si de produse apar imediat

@ Meniu automat in 20 de limbi

@ Categorii cu fotografii si meniuri fixe

@ Detalii despre alergeni, ingrediente si portii

@ Comanda de la mas3 si chemarea ospatarului

000000 »

Si pentru clienti

Mod kiosk cu autoservire

Program de fidelitate si puncte

Sistem de carduri cadou

Urmarirea feedbackului si a satisfactiei
Al doilea ecran, orientat catre client

Rezervari si lista de asteptare

08



"z Penta ﬁas‘l‘o

—— INTELIGENTA ARTIFICIALA

INTELIGENTA ARTIFICIALA

Inteligenta artificiala integrata in
platforma, pentru decizii mai rapide

PentaGusto nu doar colecteaza date; iti spune, pe intelesul tuturor, ce intelege din ele.

Face prognoze, avertizeaza si sugereaza — decizia iti apartine.

Explica-mi vanzarile

Intrebare. Analiza. Recomandare.

Actiune.
ozk
Incasarile de maine par cu 15% mai mari decat media ultimelor patru Scrie intrebarea sau asteapté rezumatul
zile de marti. ° R !
zilnic.
CEL MAI VANDUT
Platoul mixt de gratar a adus 22,4% din incasarile totale in ultimele ° Lasa PentaGusto Sé“,ti analizeze datele.

patru séptamani.

ORE LINISTITE

e Vezi sugestia impreuna cu argumentele ei.

Gradul de ocupare intre 15:00 si 17:00, in zilele lucratoare, este de

28%. Recomand o promotie pentru acest interval.

Pregatesc lista de productie si de achizitii pentru maine?

Prognoza vanzarilor si a cererii

Compara istoricul vanzarilor cu
efectele zilei, ale vremii si ale
calendarului, ca sa-ti spuna din timp
incasarile si orele aglomerate de
maine.

Rapoarte in limbaj natural

Fara cautat prin ecranele de
rapoarte. Scrie intrebarea asa cum
ai intreba un coleg si primesti tabele
si grafice.

PENTAGUSTO.COM

° Aplic-o cu o singura atingere.

Stratul de inteligenta artificiala leaga datele
despre vanzari, meniu, stocuri si personal. Nu
este un modul separat — este inclus in
abonamentul tau.

Sugestii inteligente de achizitie = Recomandari de inginerie a

Calculeaza cat sa comanzi din meniului

fiecare produs pe baza cererii Ce preparat aduce bani si care doar

estimate si a stocului actual — mai ocupa loc? Propune o schimbare de

putine lipsuri, mai putina risipa. pret, de portie sau eliminarea lui si iti
arata de ce.

Alerte pentru anomalii Sugestii pentru planificarea

Reducerile neobisnuite, bonurile turelor

anulate in mod repetat sau o Recomanda céate persoane fti trebuie

diferenta de casa declanseaza o la fiecare ora in functie de cererea

alerta tnainte sa le observi tu. estimata — mai putine ore

suplimentare, mai putin personal

fara activitate.

09



Penta Juslo ANALIZE S| RAPOARTE

RAPOARTE

Inchide ziua pe baza datelor, nu a
Impresieli
Incaséri, costuri, marija, pierderi, note deschise si cele mai vandute produse pe un singur

panou. Alegi locatia, alegi intervalul de date si raportul e in fata ta in cateva secunde —
il exporti in Excel daca ai nevoie.

Rapoarte oll Locatia principala 59 Astazi Exporta
1L, Panoul managerului
Panoul managerului Cas3 / casier Raport Z Pe produs Profitabilitate Personal
&) Istoricul comenzilor
@ Raport Z / X @ leri Saptaména aceasta Luna aceasta

9 Ingineria meniului

2 Clasamentul personalului 16855 lei 78’75 lei

ofl Rotatia meselor

T tocurilor .
Rl eiiezaksteaurilor incasari / Costuri / Profit Cele mai vandute

/\ Urmdrirea pierderilor

@ Platou mixt de gratar 4.312,00 lei
® Adana kebab 1.479,00 lei
® Kunefe 448,00 lei

Panoul managerului si 15 rapoarte gata facute Panou de vanzariin timp real

Raport Z/X si reconciliere fiscala Performanta produselor si a categoriilor

Inginerie a meniului si analiza profitabilitatii Analiza cererii pe ore si pe zile

Q000

Clasamentul personalului si analiza rotatiei
meselor

Alerte si notificari KPI

O 0000

Urmarirea si planificarea bugetului
@ Panoul sediului central care compara locatiile

PENTAGUSTO.COM 10



Pentaﬁas‘l‘o DUPA TIPUL AFACERII

—— CINE L FOLOSESTE

Configurat pentru afacerea
dumneavoastra

Acelasi sistem se configureaza diferit pentru fiecare tip de afacere. Decidem impreun3,
la instalare, ce module activam.

@ Restaurant si gratar

iN PENTAGUSTO

Q Planul salii si tableta ospatarului

NEVOIE g Ecran de bucatarie pe statii (gratar, bucatarie calda,

Serviciu de seara aglomerat, comunicare bar)
neintrerupta intre sala si bucatarie, impartirea

) . @ Mutare, unire si impdrtire a meselor
notei la mesele mari.

° Retete si costul portiei

@ Platd cu casé de marcat fiscala si carduri de masa

B Cafenea, cofetarie si brutarie

iN PENTAGUSTO

Ecran tactil de vanzare rapida
NEVOIE

Golirea rapids a cozii, vanzare la gramaj, Integrare cu cantarul: produse la gramaj si tara
urmarirea stocului din vitrina si a clientilor

fideli.

Scanare de coduri de bare

Puncte de fidelitate si carduri cadou

Comanda la masa cu meniu QR

&y Fast food si lanturi

iN PENTAGUSTO
Chiosc cu autoservire
NEVOIE

Acelasi meniu si pret in fiecare filiala, Ecran de stare a comenzilor (gata)

descongestionarea casei la orele de varf, Actualizéri centrale ale meniului si listei de preturi

filialelor.
compararea fatetor, Rapoarte comparative pe filiale

Permisiuni pe roluri si jurnal de audit

PENTAGUSTO.COM 11



Penta ?&{5‘2‘0

@

Restaurante de hotel si resorturi

NEVOIE

Mai multe puncte de vanzare, oaspeti
internationali, mai mult personal in sezon.

O

Livrari si bucatarii cloud

NEVOIE

Strangerea comenzilor de pe diferite
platforme intr-un singur loc, fara a rata
vreodata ora de livrare.

o

Cantine si catering

NEVOIE
Véanzare pe conturi corporative, meniuri care

se schimba zilnic, raportarea consumului.

PENTAGUSTO.COM

DUPA TIPUL AFACERII

iN PENTAGUSTO

Restaurantul, barul si barul de la piscina ca puncte de
vanzare separate

Interfata si meniu QR in 20 de limbi
Suport pentru mai multe valute
Rezervari si lista de asteptare

Gestionare si raportare centralizata

iN PENTAGUSTO

Comenzile de pe platformele de livrare pe un singur
ecran (in Turcia: Yemeksepeti, Getir, Trendyol Go,
Migros Yemek, Hemen Yolda)

Comenzile de pe platforme ajung automat in bucatarie
Alocarea curierilor si urmarirea livrarilor
Flux separat pentru comenzile cu livrare

Facturi electronice pentru comenzile online

iN PENTAGUSTO

Vanzare pe cont si urmarirea conturilor corporative

Carduri de masa (in Turcia: Multinet, Pluxee, Edenred si
altele)

Meniu zilnic si lista de preturi
Rapoarte de consum si pe produs

Vanzare rapida ca sa nu stea coada

12



Pentaﬁas‘l‘o DISPOZITIVE S| ECHIPAMENTE

——— DISPOZITIVE §1 ECHIPAMENTE

Functioneaza cu dispozitivele pe care
le aveti

PentaGusto este acelasi sistem in browser, in aplicatia desktop si pe tablete.
Imprimantele, casele de marcat fiscale si cantarele se conecteaza prin aplicatia punte
de la casa.

Cloud PentaGusto

@ Datele tuturor filialelor intr-un singur loc. Daca internetul cade, casa continua sa functioneze local si se

sincronizeaza cand revine conexiunea.

& Casa A Sala

Terminal POS  aplicatie desktop pentru Windows Tableta / telefon ospatar comanda la masa
Casa de marcat fiscala in Turcia: Hugin, Pavo Meniu QR telefonul clientului
Imprimanta de bonuri comenzi si bonuri Chiosc cu autoservire comanda fara coada
Cantar si scaner de la gramaj si dupa cod

coduri de bare de bare

Afisaj pentru client al doilea ecran

Sertar de bani se deschide la plata

Q Bucatarie 1L, Management

Ecran de bucatarie monitor sau televizor Panoul proprietarului incasari si profit pe telefon
Imprimanta de bucatarie comenzi pe statii Rapoarte din orice browser
Ecran de stare a comenzi gata de Panou central toate filialele pe un singur ecran
comenzilor ridicare

& PentaBridge — aplicatia punte care ruleaza pe calculatorul de la cas&. Conecteaza imprimanta, casa de
marcat fiscald, cantarul, scanerul de coduri de bare, afisajul pentru client si sertarul de bani; nu este

nevoie sa va inlocuiti dispozitivele existente.

PENTAGUSTO.COM

13



Pentaﬁas‘l‘o TOATE MODULELE

TOATE FUNCTIONALITATILE

Tot ce iti trebuie pentru a conduce
sala

Fiecare modul de mai jos face parte din acelasi sistem. Le activezi pe masura ce ai
nevoie si le configurezi pentru tipul tau de local.

4 Inteligenta artificiala si automatizare
4+

Nu este suficient sa colectezi date; sistemul ar trebui sa-ti spuna ce inseamna ele.

Q Prognoza vanzarilor si a cererii Q Sugestii inteligente de achizitie si stoc
@ Recomanddri de inginerie a meniului @ Rapoarte in limbaj natural
o Alerte pentru reduceri neobisnuite si diferente de o Sugestii pentru planificarea turelor
casa
0 Rezumate ale feedbackului oaspetilor 0 Reguli de automatizare (conditie — actiune)

=) Punct de vanzare

Un ecran de vanzare care tine pasul cu sala si pe care personalul nou il invata intr-o singura tura.

0 Véanzare si gestionarea comenzilor la masa Mod de véanzare rapida (livrare / la pachet)

Q Mai multe metode de plata impartirea si unirea notelor

@ Reduceri, produse din partea casei si campanii Comenzi si comisioane pe ospatar

Q Mutarea si unirea meselor Note la comanda si cereri speciale

A Bucatarie si operatiuni

Nu mai ghici de cat timp sta un bon in bucatarie.

@ Sistem de afisare in bucatarie (KDS) Directionarea bonurilor pe statii

() Calculul costului pe reteta si portie Stocuri si urmarirea lor

o Gestionarea pierderilor si a produselor alterate Liste zilnice de control si igiena

0 Gestionarea depozitelor si a transferurilor Evidenta furnizorilor si a achizitiilor

PENTAGUSTO.COM
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pentayagz‘a TOATE MODULELE

L Analize si rapoarte

Ce preparat aduce bani, ce ora e goala, ce vinde fiecare membru al personalului.

0 Panou de vanzariin timp real 0 Performanta produselor si a categoriilor
0 Rapoarte de productivitate a personalului 0 Ingineria meniului (profit / popularitate)
Q Analiza cererii pe ore si pe zile Q Alerte si notificari KPI

o Urmarirea si planificarea bugetului o Export in Excel / PDF

2 Experienta oaspetilor

Un flux care incepe pe telefonul oaspetelui si nu se termina la inchiderea notei.

() Comanda fara contact prin meniul QR () Mod kiosk cu autoservire

o Program de fidelitate si puncte o Sistem de carduri cadou

0 Urmarirea feedbackului si a satisfactiei 0 Al doilea ecran, orientat catre client
Q Rezervari si lista de asteptare Q Cupoane si campanii

Administrare financiara

Fisierul cerut de contabil ar trebui sa fie gata pana la sfarsitul zilei.
@ Operatiuni de deschidere / inchidere a casei @ Integrare cu facturarea electronica
o Evidenta veniturilor, cheltuielilor si a conturilor o Gestionarea listelor de preturi
(] Suport pentru mai multe valute o Reconciliere pe metode de plata
o Export catre programe de contabilitate () Raport Z si reconciliere fiscala

ol Mai multe locatii si echipa

Gandit astfel incat fiecare locatie noua sa nu adauge complexitate.

Q Panoul sediului central Q Rapoarte comparative pe locatii
0 Actualizari centralizate de meniu si preturi 0 Gestionarea si performanta personalului
@ Permisiuni pe roluri @ Planificarea si urmarirea turelor
@ Mesagerie interna si anunturi @ Jurnal complet al actiunilor
v Inclus in fiecare plan: Instalare si importul meniului Instruirea personalului Actualizari de software
Copii de siguranta automate 20 de limbi Acces de pe mobil si tableta

PENTAGUSTO.COM 15



Penta Juslo

DE CE PENTAGUSTO

DE CE PENTAGUSTO

Un program care cedeaza in timpul

serviciului nu este un program

Acestea sunt aspectele care conteaza in sala. Restul sunt de la sine intelese.

%

Functioneaza si fara internet

Functionarea locala inseamna ca
vanzarile continua cand conexiunea

cade, iar datele se sincronizeaza imediat

ce revine.

0

Ruleaza pe orice dispozitiv

Terminal POS, tableta, telefon sau
browser — acelasi sistem, fara
instalare.

Ce facem diferit

=)

Integrare fiscala reala

Comunica direct cu dispozitivul fiscal de
la casd — in Tuirkiye, Hugin si Pavo. in

alte tari, adaptarea la regulile fiscale

locale se face la cerere. Fara

reintroducerea datelor de pe bon.

@

Interfata in 20 de limbi

Personalul si oaspetii din zonele

turistice folosesc sistemul, si meniul QR,

in propria limba.

()

Ecrane in timp real

Starile bucatariei, meselor si comenzilor

se actualizeaza fara reincarcarea

paginii. Toata lumea vede acelasi lucru

in acelasi timp.

&

Permisiuni clare

Cine poate da reduceri, cine poate
anula un bon, cine poate vedea

rapoartele — totul definit pe roluri.

PentaGusto Programe POS traditionale

Prognoza vanzarilor si a cererii cu Al

Rapoarte in limbaj natural

Interfata si meniu QR in 20 de limbi

Meniu QR si kiosk cu autoservire
Integrare cu dispozitive fiscale

Ecran de bucatarie in timp real

Administrare centralizata a mai multor locatii

Integrare cu facturarea electronica

Inginerie a meniului asistata de Al

Functioneaza in timpul caderilor de internet

Acces din browser, fara instalare

PENTAGUSTO.COM
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——— |INTEGRARI

Functioneaza cu ce folosesti deja

Nu trebuie sa-ti schimbi dispozitivele sau conturile — PentaGusto se asaza peste ele.
Sistemele de mai jos functioneaza in Turkiye; integrarile cu sistemele fiscale, de
facturare electronica si de comenzi din alte tari sunt evaluate la cerere, in functie de
regulile fiscale ale tarii tale.

FACTURARE ELECTRONICA (TURKIYE)

DISPOZITIVE FISCALE (TURKIYE)
izibiz DATASOFT

Hugin Pavo
Trendyol e-Faturam
COMENZI ONLINE (TURKIYE)
PLATI Yemeksepeti Getir
iyzico PayTR Stripe Trendyol Go Migros Yemek

Hemen Yolda

CARDURI DE MASA (TURKIYE)

Multinet Pluxee Edenred

Metropol Setcard TokenFlex

PENTAGUSTO.COM

INTEGRARI
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—— SECURITATE S| CONFORMITATE FISCALA

SECURITATE $1 CONFORMITATE

Casa si contabilitatea nu se despart

niciodata

Un sistem de vanzare trebuie sa fie corect inainte de a fi rapid. Acestea nu sunt setari;

sunt reguli pe care sistemul le aplica la fel in fiecare afacere.

=

Fara bon fiscal, plata nu se inchide

Acolo unde legea cere un dispozitiv fiscal, o
plata este considerata finalizata doar dupa ce
dispozitivul returneaza un numar de bon
aprobat. Daca dispozitivul da eroare, masa
ramane deschisa si nu se pierde nimic.

ulll

Datele fiecarei afaceri, separate

Inregistrarile fiecirei firme se aflé in propriul
lor spatiu. Accesul este verificat pe server, pe
baza sesiunii autentificate, nu in browser.

o

Permisiuni si jurnal de audit

Actiunile sensibile, precum reducerile, anularile
si restituirile, cer rolul potrivit si, unde e
nevoie, PIN-ul managerului. Fiecare modificare
este inregistrata impreuna cu persoana care a
facut-o.

PENTAGUSTO.COM

v

Facturare electronica conforma

Facturile electronice trec prin furnizori
autorizati (in Turkiye: e-Fatura, e-Arsiv si e-
irsaliye). Dac3 se intrerupe conexiunea,
documentul este retrimis cu acelasi numar, asa

ca nu se emit niciodata duplicate.

&

Date de acces criptate

Parolele pentru facturarea electronica si
platformele de comenzi sunt stocate criptat cu
AES-256-GCM si sunt afisate doar mascat.

(o)

Construit pentru intreruperi

Vanzarile continua cand cade internetul. Dupa
revenirea conexiunii, tranzactiile se
sincronizeaza fara a scrie nimic de doua ori, iar
datele sunt salvate periodic.
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INSTALARE SI SUPORT

De la primul apel pana la primul

serviciu

Nu te lasam singur cu instalarea. Aceeasi echipa este alaturi de tine la fiecare pas.

01 02

Apel de cunoastere Instalare si import de

date

Aflam despre afacerea ta,
meniul tau si dispozitivele Produsele, planul salii si
pe care le ai deja si preturile sunt configurate,
decidem impreuna de ce iar listele din sistemul
module ai cu adevarat actual sunt importate.
nevoie. Casele de marcat fiscale si
imprimantele sunt

conectate.

intrebari frecvente

Ce este, mai exact, PentaGusto?

O platforma de vanzare si administrare in cloud, construita
pentru restaurante, cafenele si lanfuri. Aduce comenzile,
ecranul de bucatarie, stocurile, meniul QR, livrarile,

rapoartele si documentele electronice intr-un singur sistem.

Ce se intampla daca pica internetul?
Vanzarile continua. Sistemul functioneaza local si se
sincronizeaza automat cu cloudul dupa revenirea

conexiunii.

Pot administra mai multe locatii?
Da. Din panoul sediului central poti compara incasarile,

stocurile si performanta personalului intre locatii si poti
trimite actualizari de pret centralizat.

Unde sunt stocate datele mele?

Datele sunt stocate criptat in cloud, salvate periodic si
prelucrate in conformitate cu legea turca privind protectia
datelor (KVKK). Pentru configurarile enterprise sunt
disponibile servere dedicate.

PENTAGUSTO.COM

Casierii, ospatarii si
personalul din bucatarie
sunt instruiti pe propriile
ecrane, cu propriul tau

meniu.

03 04

Instruirea personalului

Prima zi de serviciu

Suntem pe fir in ziua in
care pornesti. Dupa
aceea, echipa de suport te
ajuta la telefon si pe
WhatsApp.

Se integreaza cu casele de marcat fiscale?

Da. In Tirkiye exista integrare directa cu dispozitivele Hugin
si Pavo: bonurile pleaca din PentaGusto catre dispozitivul
fiscal fara o a doua introducere manuala. Pentru alte tari,
spune-ne care sunt cerintele fiscale locale si evaluam
adaptarea la cerere.

Cum decurg instalarea si instruirea?

Incepem prin a asculta cum functioneaz localul tau,
construim impreuna meniul si planul salii, iti instruim
personalul si ramanem pe fir in primele zile de serviciu.

Pe ce dispozitive functioneaza?

Terminale POS, tablete Windows si Android, telefoane si
browsere moderne. Se deschide direct din browser, fara
instalare.
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usio

Contactati-ne pentru o demonstratie

Spuneti-ne despre localul dumneavoastra; stabilim impreuna configuratia si

pretul potrivite, pe baza meniului si a dispozitivelor dumneavoastra.

Oferta si demonstratie Planuri si preturi actuale

pentagusto.com/ro/contact pentagusto.com/ro/pricing

R, +90 541 334 43 63
© WhatsApp: +90 541 334 43 63
&9 ayhan@pentasoft.com.tr
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