PENTA

RESTORAN - KAFIC - LANAC

Jedan sistem za restorane i kafice

Od otvaranja stola do izvjeStaja na kraju dana, cijelo poslovanje je u jednom sistemu:
narudzbe, kuhinjski ekran, QR meni, zalihe, fiskalni uredaji i e-fakture. Povrh svega, sloj

vjestacke inteligencije koji za Vas Cita brojke.

4 Sto SLN-013

Gosti: 5

4 geka

Pirjana janjetina (oL

Ceka

m Nema na stanju

x1

Stolovi

@ ® Slobodno ® Zauzeto TrazZi racun

Sve grupe
SLN-001 SLN-002 SLN-003

Basta ® Slobodno ® Zauzeto ® Slobodno

225€

04:39 4

Sala

Privatno

SLN-005 SLN-006 SLN-007

Kebab meni

® Zauzeto ® Slobodno ® Zauzeto

2,00€ 2,00€

06:03 5 0548 8
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Penta Juslo

O NAMA

Napisali su ga ljudi koji poznaju salu

PentaGusto razvija tim koji svakodnevne probleme ugostiteljstva vidi iznutra, a ne iz
daljine.

PentaSoft Yazilim iz izmira u Turskoj razvija prodajni i
upravljacki softver za restorane i kafi¢e. PentaGusto je 7 5

sav taj rad u jednom proizvodu: od narudzbi za stolom do vrsta uredaja: POS,

tablet, mobitel, ekran,
kiosk

kuhinjskog ekrana, od zaliha do e-faktura. modula u jednom sistemu

Gradimo prema jednom testu: da li izdrzi prepunu
subotnju vecer? Zato vrijeme ulazemo u to da ekrani koje
ljudi zaista koriste budu brzi i jednostavniji, a ne u 1

produzavanje spiska funkcija. Al sloj izgradili smo s istim

sistem za sve poslovnice

pogledom: ne radi utiska, nego da olak$a odluke koje
menadzer donosi tokom dana.

Ne nestajemo nakon instalacije. Uz Vas smo prvih dana U OVOM KATALOGU

rada, ponovo obu¢avamo kad se uposlenici promijene i

Dan usluzivanja 03

zajedno s Vama prilagodavamo sistem kako poslovanje

e Raspored stolova i racuni 05
Brza prodaja 06
Kuhinjski ekran 07
QR meni 08
Vjestacka inteligencija 09
Izvjestaji 10
Rjesenja po vrsti poslovanja 11
Uredaiji i hardver 13
Svi moduli 14
Zasto PentaGusto 16
Integracije 17
Sigurnost i uskladenost 18
PodeSavanje i Cesta pitanja 19

Jednostavnost Kontinuitet Transparentnost Blizina

Ekran koji novi konobar ne
moze nauciti u jednoj
smjeni loSe je dizajniran

ekran.

PENTAGUSTO.COM

Kad sistem stane, stane i
prodaja. Dostupnost za
nas nije funkcija, nego

osnova.

Cijenu, obim i ogranicenja
kazemo unaprijed. Ne
volimo module koji se

kasnije pojave na fakturi.

Podrska treba biti tim koji
poznaje Vas i Vasu kuhinju,

a ne broj prijave.
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Pentaﬁasl‘o DAN USLUZIVANJA

DAN USLUZIVANJA

Od otvaranja do narednog jutra, u
svakom koraku

Umijesto spiska funkcija, evo Sta sistem radi tokom obi¢nog dana. Vremena su primjeri;
tok je isti u svakom objektu.

Otvaranje
@ Smjena se otvara i unosi se po€etni polog

Q Dnevna higijena i kontrolna lista na ekranima uposlenika

0 Al priprema sazetak dana: ju¢eradnji promet, o¢ekivani promet, kriticne zalihe

Priprema
@ Cijena porcije i stanje zaliha iz normativa na jednom ekranu

@ Narudzbe dobavljacima za artikle na kriticnom nivou

o Prenosi izmedu skladiSta i poslovnica, evidencija otpisa i kvara

Guzva za rucak

(] QR narugivanje za stolom, brza prodaja i za
ponijeti na pultu

@ Narudzbe s platformi za dostavu na istom ekranu

Q Svaka narudzba ide na pravu stanicu: Sank i topla
kuhinja odvojeno

PENTAGUSTO.COM 03



Penta Juslo

Mirni sati
uocCava slabe sale | predlaze Kampanju
Al uo¢ lab te i dlaze k i
ravila happy houra automatski primjenjuju cijenu
Pravila h h ¢ ki orimieniuiy cii

0 Raspored uposlenika predlozen prema ocekivanom prometu

Vecernja usluga

Stolovi

o Konobari naru€uju na tabletima; raspored stolova
bojama pokazuje stanje

° Premjestanje, spajanje i dijeljenje stolova, Casti i
popusti

@ Gotoving, kartica i kartice za obroke; gdje je

fiskalni uredaj obavezan, nema naplate bez

racuna

Zatvaranje
rojanje gotovine, X i Z izvjestaji, fiskalno
Brojanj tovine, X i Z izvjestaiji, fiskal
uskladivanje
ektronske fakture poslane posredniku
9 Elek ke fak posl p dnik

0 Primopredaja smjene se biljezi; svaka razlika u
kasi je vidljiva

Naredno jutro
0 Vlasnik vidi promet i dobit na mobitelu
@ Neobicni popusti, Cesta storniranja ili manjkovi su oznaceni

@ Poslovnice jedna uz drugu u uporednom izvjestaju

DAN USLUZIVANJA

SIN-003

® Siobodno.

1240€
oz ¢

SLN-008.

»Proizvod gradimo s jednim testom na umu: da li radi u prepunoj subotnjoj veceri?”

PENTASOFT YAZILIM

PENTAGUSTO.COM
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Penta é’as‘l‘o

—— RASPORED STOLOVA | RACUNI

Cijela sala na prvi pogled

PRODAJNO MJESTO

Prodajni ekran koji prati tempo sale i koji novi uposlenici nauce u jednoj smjeni. Koji je

sto zauzet, koji ¢eka racun, koliko narudzba ¢eka u kuhinji — boje Vam govore.

Stolovi

@ ® Slobodno 40 ® Zauzeto 5 ® Traziracun 1

Sve grupe
SLN-001 SLN-002 SLN-003

Basta ® Slobodno ® Zauzeto ® Slobodno

225¢€

04:39 4

Sala

Privatno

SLN-005 SLN-006 SLN-007

® Zauzeto ® Slobodno ® Zauzeto

200€ 2,00€

06:03 5 05:48 8

SLN-004

D
1240€

00:02 6

SLN-008

® Slobodno

O Sto SLN-013 19:29

Gosti: &

4 éeka

Firjana janjetina (<o

Ceka 45 mi

“ Nemae st

@ Prodaja i upravljanje narudzbama po stolovima @ ReZim brze prodaje (dostava / za ponijeti)
@ Vise nacina pladanja @ Dijeljenje i spajanje rac¢una

@ Popusti, Casti i kampanje @ Narudzbe i provizije po konobaru

@ Premjestanje i spajanje stolova @ Napomene i posebni zahtjevi

47 Narudzba unesena na tabletu konobara odmah stize na kuhinjski ekran, kasu i u izvjestaje; bez

osvjezavanja stranice.

PENTAGUSTO.COM
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Penta Juslo

BRZA PRODAJA

PRODAJNO MJESTO

Narudzba jednim dodirom

Kafiéi, kiosci, pekare, samousluzni pultovi — ekran brze prodaje napravljen je za prste,

ne za mi$. Odaberite artikal, unesite koli¢inu, naplatite.
racun ili povrat — jedno dugme.

Burgeri Prodaje:3  Artiki:5  Neto:11,00€

Sve

Skeniranje barkoda, prodaja na

Q Trazi proizvod 0 Ekran za kupca
¢ ° ! .

Korpa @) Fodieli  Nacekanje

[ ) Otisti
1 Cheeseburger
Doruc¢ak ‘ 2 Klasiéni burger

Cheeseburger Dupli govedi burger Klasiéni burger

Pekara 360€ 450¢€ 320¢€

Deserti

Glavna jela

Pileci burger Ljuti burger Cheeseburger meni

3,00€ 380€ 470€

Pica

@ Velika dugmad kategorija i proizvoda za ekrane
osjetljive na dodir

@ Radi s ¢itac¢ima barkoda, vagama i ekranima za
kupce

@ Gotovina, kartica, bonovi za obroke i podijeljeno
pladanje

@ Dijeljenje, cekanje, otvoreni racuni i povrati na
istom ekranu

@ Prodaja na rac¢un: dugovanja i racuni firmi uvijek
su praceni

PENTAGUSTO.COM

Bez luka

Mega burger

580¢ 2 Ayran
Popust
Ukupno

M " 15 15
Stampaj radun
Mega burger meni Otvoreni raguni

690€

POS radnje

A Zakogaje?

Kafici, kiosci, pekare, poslastic¢arnice,
samousluzni pultovi i mjesta za ponijeti.
Uposlenici nauce ekran na dodir vec u prvoj

smjeni.
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pentayagz‘a KUHINJA | POSLOVANJE

KUHINJSKI EKRAN

Narudzba se pojavi ¢im stighe u
kuhinju

Cim se narudZba primi, stize u pravu kuhinju — piéa na $ank, topla jela na liniju. Svaki
artikal pokazuje koliko ¢eka, a zakasnjeli postaju crveni. Bez papirnih bonova, bez
vikanja.

o Kuhinjski ekran

Sve kuhinje Sve Ceka (18) U pripremi Gotovo (46)

4 ceka 8 ceka 3 ceka

( O CENTRALNI $ANK
Pirjana janjetina x . Kuhani &aj
Ceka Macchiato x Geka  Omin

. Ceka 41 min .
Nema na stanju Nema na stanju

‘ +Ledeni

4

Janjeci raznji¢ (KoL) x Nema na stanju éaj u casi

\
Ceka Ceka O min

j S| KOL.
Nema na stanju Caj od sipka Nema na stanju

\ Ceka 41 min

. . .
Ceka Ceka

(
Kebab s patlidzanom x Nema na stanju Mega burger
0 mi

¢
j (KoL
Nema na stanju Caj Nema na stanju

Ceka 41 min

Nemna na stanju

V Sve gotovo V Sve gotovo

J Sve gotovo

Usmijeravanje po stanicama (Sank, topla kuhinja,

deserti) Q Ostatak poslovanja
Vrijeme ¢ekanja po artiklu i upozorenja o @ Normativii cijena porcije
kasnjenju

Q Zalihe i pracenje stanja

Po¢ni / Gotovo / Nema na stanju jednim dodirom @ Upraviianje otpisom i kvarom

Cijeli sto oznacite gotovim odjednom @ Dnevne kontrolne i higijenske liste

Q00 o o

Napomene i posebni zahtjevi ispod svakog artikla @ Upravljanje skladistima i prenosima

PENTAGUSTO.COM 07



Pentaé’asl‘o ISKUSTVO GOSTIJU

—— QR MENI

Jelovnik im je u ruci ¢im sjednu

Gosti skeniraju kod na stolu i na svom mobitelu, na svom jeziku, vide Vas aktuelni
jelovnik. Promijenite cijenu i QR meni se istog trena aZurira — bez ponovne Stampe, bez
novog dizajna.

Dobro dozli SINND

Pregledajte jelovnik i naruéite.

@ Promijene cijenai artikala vidljive su odmah
@ Automatski jelovnik na 20 jezika

@ Kategorije s fotografijama i meniji

@ Alergeni, sastojci i veliCina porcije

Kebab meni

fenakebab rsupa po izboru v pice @ Narugivanje sa stola i poziv konobara

93 KATEGORIJE

2 artikla 1 artikal

A | na strani gosta

O Samousluzni kiosk

0 Program lojalnosti i bodovi

0 Sistem poklon kartica

: @ Pracenje povratnih informacija i zadovoljstva
@ Drugi ekran za goste

Burgeri @ Rezervacije i lista Cekanja

39 artikala 40 artikala

PENTAGUSTO.COM 08



Gt Pentayagz‘o VIESTACKA INTELIGENCIJA

—— VJESTACKA INTELIGENCIJA

Al ugraden u platformu, za brze
odluke

PentaGusto ne prikuplja samo podatke; jasnim jezikom Vam kaZze $ta iz njih zakljucuje.
Predvida, upozorava i predlaze — odluka je Vasa.

Objasni moju prodaju

Pitanje. Analiza. Savjet. Akcija.

0ZA

Sutradnji promet izgleda 15 % veci od prosjeka utorka u posljednje

cotirl sedmice. G UpisSite pitanje ili sacekajte dnevni sazetak.

NAIPRODAVANIZE o e Neka PentaGusto analizira Vase podatke.
Mije3ani rostilj donio je 22,4 % ukupnog prometa u posljednje &etiri

sedmice.

e Pogledajte prijedlog s obrazlozenjem.

MIRNI SATI

Popunjenost radnim danom od 15:00 do 17:00 iznosi 28 %. Predlazem

promociju za taj termin. ° Primijenite ga jednim dodirom.

Al sloj povezuje VasSe podatke o prodaji,
Da pripremim spisak pripreme i nabavke za sutra?

jelovniku, zalihama i uposlenicima. To nije

zaseban modul — ukljucen je u Va$ paket.

Prognoza prodaje i potraznje Pametni prijedlozi nabavke Savjeti za inZzenjering jelovnika
Poredi historiju prodaje s uticajem Izracunava koliko ¢ega naruciti Koje jelo zaraduje, a koje samo
dana, vremena i kalendara te Vam prema ocekivanoj potrazniji i zauzima mjesto? Predlaze promjenu
unaprijed kaze sutrasnji promet i trenutnim zalihama — manje cijene, porcije ili uklanjanje i
najprometnije sate. nestaSica, manje otpada. pokazuje obrazlozenje.

Izvjestaji jasnim jezikom Upozorenja o odstupanjima Prijedlozi plana smjena

Bez trazenja po ekranima izvjestaja. Neobicni popusti, Cesta storniranja Preporucuje koliko ljudi trebate u
UpiSite pitanje kao da pitate kolegu i ili manjak u kasi pokrecu upozorenje  svakom satu prema ocekivanoj
dobijte tabele i grafikone. prije nego sto ih sami primijetite. potraznji — manje prekovremenih,

manje praznog hoda.

PENTAGUSTO.COM 09



Pentaﬁasz‘o ANALITIKA | 1IZVJIESTAJI

1ZVIESTAJI

Zatvorite dan na osnovu podataka, a
he osjecaja

Promet, troSak, marza, otpis, otvoreni racuni i najprodavaniji artikli na jednoj kontrolnoj
tabli. Odaberite poslovnicu i period i izvjestaj je pred Vama za nekoliko sekundi — po
potrebi ga izvezite u Excel.

IZVjegtaji ol Glavna poslovnica 5 Danas

Menadzerska tabla Kasa / kasir Z izvjestaj Po artiklu Profitabilnost Uposlenici

1. Menadzerska tabla

&) Historija narudzbi

S Z/Xizvjestaj Jucer Ova sedmica Ovaj mjesec

InZenjering jelovnika

A Rang-lista uposlenika 3371 € 1 1 09 € 15,75 €

Obrt stolova

JcErezazalha Promet / Trosak / Dobit Najprodavanije

@® Mijesani rostilj 862,40 €
@® Adana kebab 29580 €
- ® Kiinefe 89.60€

/N Pracenje otpisa

@ Menadzerska tabla i 15 gotovih izvjestaja @ Prodajna kontrolna tabla u stvarnom vremenu
@ Z/Xizvjestajifiskalno uskladivanje @ Uspjesnost proizvoda i kategorija

@ Inzenjering jelovnika i analiza profitabilnosti @ Analiza potraznje po satu i danu

@ Rang-lista uposlenika i analiza obrta stolova @ KPlupozorenja i obavjestenja

@ Panel sjedista za poredenje poslovnica @ Pracenjeiplaniranje budzeta

PENTAGUSTO.COM 10



Pentafasl‘o PO VRSTI POSLOVANJA

—— KO GA KORISTI

Podeseno za Vase poslovanje

Isti sistem podeSava se drugacije za svaku vrstu poslovanja. Koje module ukljuciti,
zajedno odlucujemo tokom podeSavanja.

@& Restorani rostilj

U PENTAGUSTU

Raspored stolova i tablet za konobare

POTREBA
° Kuhinjski ekran po stanicama (rostilj, topla kuhinja,
Uzurbana vecernja usluga, neprekinuta sank)

komunikacija sale i kuhinje, dijeljenje racuna . . o
o . Premjestanje, spajanje i dijeljenje stolova
za velikim stolovima.

Normativi i cijena porcije

Naplata s fiskalnim uredajem i karticama za obroke

B Kafi¢, poslasti¢arnica i pekara

U PENTAGUSTU

Ekran brze prodaje na dodir

POTREBA , _— S
°© Integracija vage: artikli na tezinu i tara

Brzo smanjivanje reda, prodaja na tezinu,

o . e . .. Skeniranje barkoda
pracenje zaliha u vitrini i stalnih gostiju.

Bodovi lojalnosti i poklon kartice

Narugivanje za stolom putem QR menija

&y Brzahranailanci

U PENTAGUSTU
Samousluzni kiosk
POTREBA

Isti jelovnik i cijena u svakoj poslovnici, Ekran stanja narudzbe (gotovo)

rasterecenje kase u Spici, poredenje Centralno azuriranje jelovnika i cjenovnika

poslovnica. Uporedni izvjestaji poslovnica

Ovlastenja prema ulogama i zapis radnji

PENTAGUSTO.COM 11



Penta é’&{s‘l‘o

@ Hotelski restorani i resorti

POTREBA
Vise prodajnih mjesta, medunarodni gosti,

viSe uposlenika u sezoni.

(© Dostavai virtuelne kuhinje

POTREBA

Prikupiti narudzbe s razlicitih platformi na
jedno mjesto i nikad ne propustiti rok
isporuke.

A  Menze i ketering

POTREBA

Prodaja na racun firmi, jelovnici koji se

mijenjaju svaki dan, izvjestaji o potrosniji.

PENTAGUSTO.COM

PO VRSTI POSLOVANJA

U PENTAGUSTU

Restoran, bar i bar uz bazen kao zasebna prodajna
mjesta

Interfejs i QR meni na 20 jezika
Podrska za vise valuta
Rezervacije i lista ¢ekanja

Centralno upravljanje i izvje$taji

U PENTAGUSTU

Narudzbe s platformi za dostavu na jednom ekranu (u
Turskoj: Yemeksepeti, Getir, Trendyol Go, Migros
Yemek, Hemen Yolda)

Narudzbe s platformi automatski idu u kuhinju
Dodjela kurira i prac¢enje isporuke
Zaseban tok za narudzbe za dostavu

Elektronske fakture za online narudzbe

U PENTAGUSTU

Prodaja na racun i praéenje rac¢una firmi

Kartice za obroke (u Turskoj: Multinet, Pluxee, Edenred
i druge)

Dnevni jelovnik i cjenovnik
Izvjestaji o potrosnjii po artiklu

Brza prodaja da red ne stoji

12



Pentaﬁas‘l‘o UREDAJI | HARDVER

——— UREDAJI | HARDVER

Radi s uredajima koje ve¢ imate

PentaGusto je isti sistem u pretrazivacu, desktop aplikaciji i na tabletima. Printeri, fiskalni
uredaji i vage povezuju se preko bridge aplikacije na kasi.

PentaGusto oblak

@ Podaci svih poslovnica na jednom mjestu. Ako internet padne, kasa radi lokalno i sinhronizuje se kad se veza

vrati.

& Kasa A Sala

POS terminal Windows desktop aplikacija Tablet / mobitel konobara narucivanje za stolom
Fiskalni uredaj u Turskoj: Hugin, Pavo QR meni gostov vlastiti mobitel
Printer rac¢una bonovi i racuni Samousluzni kiosk  narudZba bez cekanja u redu
Vaga i ¢ita€ barkoda na tezinu i barkod

Ekran za kupca drugi ekran

Ladica za novac otvara se pri naplati

Q Kuhinja i, Uprava

Kuhinjski ekran monitor ili TV Tabla vlasnika promet i dobit na mobitelu
Kuhinjski printer bonovi po stanici Izvjestaji iz bilo kojeg pretrazivaca
Ekran stanja narudzbe spremne za Tabla sjedista  sve poslovnice na jednom ekranu
narudzbe preuzimanje

& PentaBridge — bridge aplikacija koja radi na racunaru kase. Povezuije printer, fiskalni uredaj, vagu, ¢ita¢

barkoda, ekran za kupca i ladicu za novac; postojece uredaje ne trebate mijenjati.

PENTAGUSTO.COM 13



Penta Juslo

SVE FUNKCIJE

Sve sto Vam treba za vodenje sale

Svaki modul u nastavku dio je istog sistema. Ukljucite ih kad Vam zatrebaju i prilagodite
ih vrsti svog objekta.

4  Aliautomatizacija
+

Prikupljanje podataka nije dovoljno; sistem Vam treba redi Sta oni znace.

@ Prognoza prodaje i potraznje @ Pametni prijedlozi nabavke i zaliha

o Savjeti za inzenjering jelovnika o Izvjestaji jasnim jezikom

(] Upozorenja o neobi¢nim popustima i manjkovima o Prijedlozi plana smjena

Q Sazeci povratnih informacija gostiju Q Pravila automatizacije (uslov — radnja)

=) Prodajno mjesto

Prodajni ekran koji prati tempo sale i koji novi uposlenici nauc¢e u jednoj smjeni.

o Prodaja i upravljanje narudzbama po stolovima o ReZim brze prodaje (dostava / za ponijeti)
0 Vise nacina pladanja 0 Dijeljenje i spajanje racuna

() Popusti, Casti i kampanje () Narudzbe i provizije po konobaru

0 Premjestanje i spajanje stolova 0 Napomene i posebni zahtjevi

A Kuhinja i poslovanje

Prestanite nagadati koliko narudzba ve¢ ¢eka u kuhinji.

(] Kuhinjski ekran (KDS) (] Usmjeravanje narudzbi po stanicama
() Normativi i cijena porcije () Zalihe i pracenje stanja

0 Upravljanje otpisom i kvarom 0 Dnevne kontrolne i higijenske liste
Q Upravljanje skladistima i prenosima Q Evidencija dobavlja¢a i nabavke

PENTAGUSTO.COM

SVI MODULI
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pentayagz‘o SVI MODULI

L Analitika i izvjestaji

Koje jelo zaraduje, koji je sat prazan, ko od uposlenika $ta prodaje.

0 Prodajna kontrolna tabla u stvarnom vremenu 0 UspjeSnost proizvoda i kategorija

0 Izvjestaji o u€inku uposlenika 0 Inzenjering jelovnika (dobit / popularnost)
Q Analiza potraznje po satu i danu Q KPI upozorenja i obavjestenja

o Pracenje i planiranje budzeta o Izvoz u Excel / PDF

I .
2 skustvo gostiju

Tok koji pocinje na mobitelu gosta i ne zavrSava zatvaranjem racuna.

(] Beskontaktno narucivanje putem QR menija (] Samousluzni kiosk
o Program lojalnosti i bodovi o Sistem poklon kartica
0 Pracenje povratnih informacija i zadovoljstva 0 Drugi ekran za goste
Q Rezervacije i lista ¢ekanja Q Kuponi i kampanje

Finansijsko upravljanje

(0]
= Datoteka koju trazi Vas racunovoda trebala bi biti spremna do kraja dana.
@ Otvaranje i zatvaranje kase @ Integracija e-faktura
o Pracenje prihoda, rashoda i ra¢una o Upravljanje cjenovnicima
(] Podrska za vise valuta o Uskladivanje po nacinu pla¢anja
o Izvoz u raCunovodstveni softver () Z izvjestaj i fiskalno uskladivanje

ol Vise poslovnicai tim

Osmisljeno tako da nove poslovnice ne donose novu slozenost.

Q Kontrolna tabla sjedista Q Uporedni izvjestaji po poslovnicama
0 Centralno azuriranje jelovnika i cijena 0 Upravljanje uposlenicima i u¢inkom
@ Ovlastenja prema ulogama @ Planiranje i pracenje smjena
@ Interne poruke i obavjestenja @ Potpuni zapis svih radnji
v/ Uklju¢eno u svaki paket: Podesavanje i uvoz jelovnika Obuka uposlenika AZuriranja softvera
Automatske rezervne kopije 20 jezika Pristup s mobitela i tableta
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ZASTO PENTAGUSTO

ZASTO PENTAGUSTO

Softver koji zakaze u usluzivanju nije

softver

Ovo su stvari koje su vazne u sali.

%

Radi i bez interneta

Lokalni rad znaci da se prodaja
nastavlja kad veza padne, a podaci se

sinhronizuju ¢im se vrati.

0

Radi na svakom uredaju

POS terminal, tablet, mobitel ili
pretraziva¢ — isti sistem, bez
instalacije.

Sta radimo drugacéije

Sve ostalo je osnova.

=)

Prava fiskalna integracija

Direktno komunicira s fiskalnim
uredajem na kasi — u Turskoj s
uredajima Hugin i Pavo. Bez ponovnog
upisivanja podataka s racuna.

@

Interfejs na 20 jezika

Uposlenici i gosti u turisti¢kim
podrucjima koriste sistem i QR meni na
svom jeziku.

()

Ekrani uzivo

Stanja kuhinje, stolova i narudzbi
azuriraju se bez osvjezavanja stranice.

Svi vide isto u isto vrijeme.

&

Jasna ovlastenja

Ko smije dati popust, ko stornirati racun,

ko vidi izvjeStaje — odredeno po ulozi.

PentaGusto Tradicionalni POS programi

Al prognoza prodaje i potraznje
Izvjestaji jasnim jezikom

Interfejs i QR meni na 20 jezika

QR meni i samousluzni kiosk
Integracija fiskalnog uredaja

Kuhinjski ekran uzivo

Centralno upravljanje vise poslovnica
Integracija e-faktura

InZenjering jelovnika uz pomo¢ Al-ja
Radi tokom prekida interneta

Pristup preko pretrazivaca bez instalacije

PENTAGUSTO.COM
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Dodatak
Djelimi¢no
Djelimi¢no
Dodatna licenca

Dodatak

Djelimi¢no
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—— INTEGRACIJE

Radi s onim sto ve¢ koristite

Ne trebate mijenjati uredaje ni raCune — PentaGusto radi povrh njih. Nize navedeni
sistemi rade u Turskoj; integracije s fiskalnim sistemima, e-fakturama i sistemima za
narucivanje u drugim zemljama procjenjujemo na upit.

E-FAKTURE (TURSKA)

FISKALNI UREDAJI (TURSKA)
izibiz DATASOFT

Hugin Pavo
Trendyol e-Faturam
ONLINE NARUCIVANJE (TURSKA)
PLAGANIA Yemeksepeti Getir
iyzico PayTR Stripe Trendyol Go Migros Yemek

Hemen Yolda

KARTICE ZA OBROKE (TURSKA)

Multinet Pluxee Edenred

Metropol Setcard TokenFlex

PENTAGUSTO.COM 17
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=——— SIGURNOST | FISKALNA USKLADENOST

SIGURNOST | USKLADENOST

Kasa I knjige se nikad ne razilaze

Prodajni sistem mora biti tacan prije nego Sto bude brz. Ovo nisu podeSavanja, nego

pravila koja sistem jednako provodi u svakom poslovanju.

=)

Nema racuna — nema zatvorene
naplate

Gdije je fiskalni uredaj zakonski obavezan,
naplata se smatra zavrSenom tek kad uredaj
vrati odobreni broj racuna. Ako uredaj zakaze,
sto ostaje otvoren i niSta se ne gubi.

ol

Podaci svake firme odvojeni

Zapisi svake firme nalaze se u vlastitom
opsegu. Pristup se provjerava na serveru
prema prijavljenoj sesiji, a ne u pretrazivacu.

R
Ovlastenja i revizijski trag

Osijetljive radnje poput popusta, storniranja i
povrata zahtijevaju odgovarajucu ulogu, a po
potrebi i PIN menadzera. Svaka promjena

biljezi se zajedno s onim ko ju je napravio.

PENTAGUSTO.COM

v

Uskladene e-fakture

Elektronske fakture idu preko licenciranih
posrednika (u Turskoj: e-Faktura, e-Arhiv i e-
Otpremnica). Ako veza padne, dokument se
ponovo 3alje s istim brojem pa duplikati nikad
ne nastaju.

&

Sifrovani pristupni podaci

Lozinke za e-fakture i platforme za narucivanje
¢uvaju se Sifrovane s AES-256-GCM i uvijek se
prikazuju maskirano.

(0)

Spreman za prekide

Prodaja se nastavlja kad internet padne. Kad
se veza vrati, transakcije se sinhronizuju bez
dvostrukog upisa, a podaci se redovno
rezervno Kopiraju.

18
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—— KAKO RADIMO

PODESAVANJE | PODRSKA

Od prvog poziva do prvog usluzivanja

PodeSavanje ne prepustamo Vama. Isti tim je uz Vas u svakom koraku.

01 02

Uvodni razgovor Podesavanje i uvoz

Upoznajemo Vase podataka

poslovanje, jelovnik i PodeSavaju se proizvodi,
uredaje koje vec¢ imate te raspored stolova i cijene,
zajedno odlué¢ujemo koji a spiskovi iz Vaseg
su Vam moduli zaista trenutnog sistema se
potrebni. uvoze. Povezuju se fiskalni

i obi¢ni printeri.

Cesta pitanja

Sta je taéno PentaGusto?

Prodajna i upravljacka platforma u oblaku za restorane,
kafi¢e i lance. Objedinjuje narudZbe, kuhinjski ekran, zalihe,
QR meni, dostavu, izvjestaje i e-dokumente u jednom
sistemu.

Sta ako internet padne?

Prodaja se nastavlja. Sistem radi lokalno i automatski se
sinhronizuje s oblakom kad se veza vrati.

Mogu li upravljati s viSe poslovnica?

Da. Na kontrolnoj tabli sjediSta mozete uporediti promet,
zalihe i u¢inak uposlenika po poslovnicama te centralno
azurirati cijene.

Gdje se ¢uvaju moji podaci?

Podaci se ¢uvaju Sifrovani u oblaku, redovno se rezervno
kopiraju i obraduju u skladu s turskim zakonom o zastiti
liénih podataka (KVKK). Za vece sisteme dostupni su
namjenski serveri.

PENTAGUSTO.COM

03
Obuka uposlenika

Kasiri, konobari i kuhinjsko
osoblje u¢e na svojim
ekranima, s Vasim
jelovnikom.

04

Prvi dan rada

Na dan pokretanja
dostupni smo na telefonu.
Nakon toga nas tim
podrske dostupan je

telefonom i putem
WhatsAppa.

Da li je integrisan s fiskalnim printerima?

Da. U Turskoj postoji direktna integracija s uredajima Hugin i
Pavo: racuni idu iz PentaGusta na fiskalni uredaj bez drugog
ruénog unosa. Za druge zemlje javite nam lokalne fiskalne

zahtjeve i procijenit ¢éemo ih.

Kako izgledaju podesavanje i obuka?

Najprije saslusamo kako Va$ objekat radi, zajedno
postavimo jelovnik i raspored stolova, obu¢imo uposlenike i
ostanemo uz Vas prvih dana rada.

Na kojim uredajima radi?

Na POS terminalima, Windows i Android tabletima,
mobitelima i modernim pretraziva¢ima. Otvara se i direktno
u pretrazivacu, bez instalacije.

Sta taéno radi Al?

Predvida potraznju i promet iz historije prodaje, predlaze
koli¢ine za narudzbu, istice profitabilne i slabe artikle na
jelovniku te upozorava na neobi¢ne popuste ili manjkove u
kasi. IzvjeStaje mozete traziti i obi¢nim jezikom — ,Sta se
najbolje prodavalo prosle subote?”
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Javite nam se za demo

Recite nam nesto o svom objektu; pravo podeSavanje i cijenu odredit ¢emo

zajedno, prema Vasem jelovniku i uredajima.

Ponuda i demo Paketi i aktuelne cijene

pentagusto.com/bs/contact pentagusto.com/bs/pricing
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